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1. 课程概述

定制化培训课程教学内容涉及 BI 工具、分析方法、业务场景、案例实践，通过定制化

场景化教学内容，与业务强结合，通过精心的设计，以“学+问+练+考”这种循序渐进的

方式，让课程内容更加易学易懂。

培训课程体系

实践导向的教学模式更是让学员在实战中锤炼技能，使他们能够游刃有余地处理复杂数

据集，精准捕捉关键信息，深入洞察数据背后的趋势与规律。

最终，学员将基于深入的数据分析结果，提出既具前瞻性又贴合实际的策略建议，为企

业决策层提供强有力的数据支撑，推动业务持续增长与创新。

2. 课程内容

以下为部分课程内容的简单介绍，可作为参考：

 BI 基础知识：介绍 BI 及与 BI 相关的基本概念，让学员对 BI 的逻辑有一个基本认知。
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BI 基础知识

 数据分析宏观分析法：介绍若干基本的、常用的宏观数据分析方法，提升学员对数据分

析的宏观思维。

数据分析宏观分析法

 数据分析微观分析法：介绍若干基本的、常用的数据分析方法，并结合 Smartbi 产品

功能进行讲解，让学员会结合工具和方法论，解决实际问题。
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数据分析微观分析法

 常用数据分析模型：介绍若干常用的数据分析模型，并结合具体的场景进行讲解，让学

员进一步理解分析方法，综合运用 Smartbi 的功能解决复杂场景。

常用数据分析模型

RFM 模型实现的分析看板

3. 培训课程表

以下为部分行业的课程表规划，可作为参考，最终的培训课程将根据实际情况进行制定。
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3.1. 金融行业（课程样例）：
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3.2. 制造业行业（课程样例）：
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